18.1m Folgenden geht es um Einschatzungen der Wirkungen lhrer Arbeit auf Ihr Wohlbefinden. Bitte geben Sie an, inwieweit die jeweiligen Aussagen

in den letzten 12 Monaten auf Sie zugetroffen haben.
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Am Ende eines Arbeitstages fiihle ich mich haufig verbraucht. . . .. . . .
m =nde eines Arberisiages TMIe Ieh mich haullg verbraue © 0 0 0 0 Fragebogen zum Thema Leiten in der KiTa aus Fiihrungs- und Mitarbeitendensicht
Es kommt vor, dass ich gereizt reagiere, obwohl ich es gar nicht will. O O O O O
Es fallt mir schwer, nach der Arbeit abzuschalten. O O O O O Liebe Mitarbeiterin, lieber Mitarbeiter,
Man wird so gefordert, dass es sicher nicht ein ganzes Leben durchzuhalten ist. O O O O O die Forderlinie Rickenwind+ fur die Beschaftigten in der Sozialwirtschaft geht in die zweite Runde —
und der KiTa Zweckverband ist wieder erfolgreich mit dabei! Nach GesA Gesund Arbeiten liegt der
Meine jetzige Tatigkeit kann ich problemlos bis zum Rentenalter ausfiihren. O O O O O Schwerpunkt im Projekt RiTa - Riickenwind in der KiTa nun auf dem Thema Leiten in KiTa und Ver-
Wenn ich morgens aufstehe, freue ich mich auf meine Arbeit O O O O O waltung. Mit RiTa nimmt sich der KiTa Zweckverband der Aufgabe an, Leitungskrafte der Kindertages-

einrichtungen und Fuhrungskrafte der Verwaltung fit zu machen fir die vielfaltigen aktuellen Heraus-
19. AbschlieRend mdchten wir Sie noch einmal um eine personliche Einschatzung bitten. Bitte kreuzen Sie an, inwiefern folgende Aussagen auf Sie zutreffen. forderungen in der KiTa-Landschaft — denn unser gemeinsames AnIiegen ist es. den von uns betreuten

5 2 Kindern Raum zum Spielen und Entwickeln zu geben und sie bestmdglich zu férdern.
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§ :',’ 5 :',’ £ Sie sind gefragt! Denn Leitung ist auch Teamangelegenheit: Ein Thema flr alle padagogischen und

% E E E S ; Verwaltungs-Mitarbeitenden. Wie erleben Sie Leitung, welche Themen sind aus der Mitarbeitenden-

: (] = N

£ £ £ £ g perspektive relevante Leitungsfragen, wie nehmen Sie Aufstiegsmdglichkeiten im KiTa ZV wahr und

£ s = 8T = welche Wiinsche, Erwartungen und Erfahrungen bringen Sie aus Ihrem Arbeitsalltag mit? Daher bitten
Ich bin mit der Qualitat unserer Arbeit zufrieden. O O O O O wir alle Beschaftigten des KiTa Zweckverbandes an der Befragung teilzunehmen.
Die KiTa ist auf dem neuesten Stand und entwickelt sich stetig weiter. O O O O O Die Konzeption, Durchflihrung und Auswertung des Fragebogens erfolgt extern durch die HGQM |

, . B Personal- und Organisationsberatung, Gutersloh. Die Daten werden absolut vertraulich behandelt und
Die AuRendarstellung der KiTa ist positiv. O O O O o o ) .
ausschlieB3lich in zusammengefasster Form ausgewertet. Beim Ausfiillen des Fragebogens geht es
Die AuRendarstellung des KiTa-Tragers ist positiv. O O O O O darum so zu antworten, wie es fur Sie zutrifft. Es geht um lhre persdnliche Einschatzung zu unter-
. . . . schiedlichen Themen. Zum Ruckversand benutzen Sie bitte ausschliel3lich den beigefugten

In meiner Abteilung bzw. meinem Team ist das O O O O O .
Klima unter den Kolleg(inn)en angenehm. Ruckumschlag.
Ich bin insgesamt zufrieden mit meinem Arbeitgeber. © 0 O O O Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das Projektteam von RiTa unter der Telefonnummer
Ich wiirde meiner/meinem besten Freund/in meinen Arbeitgeber empfehlen. O O O O o 0201 8675336-20.
Ich finde es gut, dass solche Befragungen stattfinden. O O O O o Vielen Dank fir lhre Bemthungen!
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Geschaftsflihrer Leiterin ‘ Vorsitzender der MAV_kiTa
Geschaftsbereich Personal
Finanzen und Immobilien

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!
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Mit dem RiTa-Fragebogen wird das Thema Leiten in KiTa und Verwaltung aus der Sicht von Mitarbeitenden und Fiihrungskraften in den Regionen und
Einrichtungen des KiTa Zweckverbandes betrachtet. Um die Ergebnisse der Befragung in eine passgenaue Gestaltung von MaRnahmen und

Foérderprogrammen einflieBen zu lassen, ist es wichtig, dass wir die einzelnen Regionen und Einrichtungen des KiTa Zweckverbandes erfragen. lhre
Angaben erfolgen anonym. Bitte geben Sie im Folgenden an, in welcher Region und in welcher KiTa Sie arbeiten.
Bitte kreuzen Sie die Region an, in der Sie arbeiten.

O Oberhausen / Miilheim

O Hattingen / Schwelm / Altena / Liidenscheid O

@) Gladbeck / Gelsenkirchen / Bottrop

Duisburg

O Essen

O Bochum

Bitte fullen Sie dieses Feld nur aus, wenn Sie Mitarbeitende einer KiTa sind. Sie sind KiTa-Leitung? Springen Sie bitte direkt zu Frage 1
In welcher KiTa arbeiten Sie? Bitte notieren Sie den vollen Namen und die vollsténdige Anschrift Ihrer Einrichtung.

. Die folgende Auflistung zeigt Ihnen Unterstiitzungen und Férderangebote des kompetenten und gesunden Arbeitens in der KiTa. Bitte kreuzen Sie
in jeder Zeile an, wie Sie das Angebot des Tragers bzw. die Umsetzung der verschiedenen Themen in lhrer KiTa bewerten (linke Halfte). Hier haben Sie die
Mdglichkeit eine Einschatzung anhand von Schulnoten vorzunehmen. Daraufhin schatzen Sie bitte ein, wie wichtig lhnen persoénlich das jeweilige Thema
ist (rechte Halfte). Sie haben die Moglichkeit zwischen den Polen ,sehr wichtig® bis hin zu ,,vollkommen unwichtig“ zu unterscheiden.

sehr gut

gut
befriedigend
ausreichend
unzureichend
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Beteiligung bei wesentlichen Entscheidungen im Team

©)
O
©)
©)
©)

o O O O O

Kommunikation zwischen der/dem direkten Vorgesetzten
und Mitarbeiter/innen

o O O O

O O O O O

Kommunikation und Kooperation
zwischen Mitarbeiter/finnen bzw. im Team

O O O O O

Eindeutige Regelung von Zustandigkeiten
und Verantwortlichkeiten

O O O O O

O O O O O

Verlasslichkeit der/des direkten Vorgesetzten
in Bezug auf Absprachen und Regelungen

O O O O O

o O O O O

Regelmalige Rickmeldungen zur Qualitat der eigenen Arbeit
durch die/den direkte/n Vorgesetzte/n

O O O O O

o O O O O

Die/der direkte Vorgesetzte delegiert Verantwortung

o O O O

o O O O O

Die/der direkte Vorgesetzte unterstiitzt bei Konfliktfallen
(z. B. bei Eltern)

Arbeitsplatzbezogene FérdermaBnahmen in der Kita

Organisation und Vorbereitung von Team- bzw. Dienstbesprechungen

O O O O O

Individuelle Gesprachsangebote durch die/den direkte/n
Vorgesetzte/n zur Férderung der beruflichen Entwicklung

Arbeitsaufgaben sind so gestaltet, dass altere Mitarbeiter/innen
bis zur Rente arbeiten kénnen

Qualifizierte Einarbeitung neuer Mitarbeiter/innen in der KiTa

Organisation des Dienstplans in der KiTa

Ergonomie am Arbeitsplatz (Erzieherstiihle, Schallschutz, Inventar etc.)

sehr gut

-
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befriedigend

ausreichend

unzureichend

sehr
wichtig

wichtig

teils teils

unwichtig

eher

vollkommen
unwichtig

Arbeitsplatzbezogene FérdermaRnahmen durch den Trager

Qualitadtsmanagement mit externer Zertifizierung

Fort- u. Weiterbildungsangebote, Supervisions- u. Coachingangebote

Raum flr Innovationen und neuen Ideen

Bereitstellung von Vertretungskraften (z. B. bei kurzfristigen Ausfallen)

Entwicklungs- und Aufstiegsmoglichkeiten im Verband

Auf die Bedurfnisse von Mitarbeiter/inne/n mit Kindern oder/und
pflegebeduirftigen Angehorigen abgestimmte Arbeitszeitangebote

Angebote zur Stressbewaltigung

Begleitung in Fallen langerer, krankheitsbedingter Abwesenheit
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Angebote im Gesundheitsschutz (z. B. Riickenschule)

O|lo0|O|O|O|O|O|0O|O

O|O0|O|O|O|O|O|0O|O

O|O0|O|O|O|O|O|0O|O

O|O0|O|O|O|O|O|0O|O

Ol0|O0|O0O|O|]O|O|O|O|O

O

O

O

O

Transparenz von Entscheidungen

O

O

O

O

O|l0O|]O0|O0O|0O OO0 |0 |0

Wenn Sie KiTa-Leitung sind, beantworten Sie bitte auch den folgenden Fragenblock. Ansonsten gehen Sie bitte direkt weiter zu Frage 5.

Unterstiitzungsangebote fiir KiTa-Leitungen

Regionaltreffen / Dienstbespr. der KiTa-Leitungen ohne Abteilungsleitung

Regionaltreffen / Dienstbespr. der KiTa-Leitungen mit Abteilungsleitung

KiTa-ubergreifende Arbeitskreise

Intranet / KiTa Plus / KiTa Bib / soziale Medien

Kooperation im Sozialraum

Arbeitshilfe bei der Dienstplangestaltung

Begleitung neuer Leitungen (Mentoring)

Gewinnung von Fihrungsnachwuchskraften

Fachtagungen

Fihrungskompetenz-Training (Kompetent Leiten)

EDV-Fortbildungen

Betriebswirtschaftliche Fortbildungen

Fortbildungen Verbandliches Controlling

Feedbackgesprache durch die/den direkte/n Vorgesetzte/n

Entwicklungsgesprache durch die/den direkte/n Vorgesetzte/n

Transparente und zeitnahe Rickmeldung durch direkte Vorgesetzte
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Coaching, Supervision
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2. Konnen Sie sich vorstellen, lhre Leitungsfunktion in den nachsten Jahren weiterhin auszuiiben? S S 2 S S Q2
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3. Wenn ja: (Mehrfachnennungen méglich) 4. Wenn nein: (Mehrfachnennungen maglich) Mathematische, naturwissenschaftlich-technische
_ O O O O O und 8kologische Bildung O O O O O
@) mit reduzierter Stundenzahl @) nur mit Unterstiitzung durch Kollegen/innen
O O @) @) @) Partizipation O O @) @) @)
@) mittelfristig (1-3 Jahre) @) in einer anderen Funktion (z. B. Gruppenleitung)
O O O O o Konfliktmanagement O O O O O
@) langfristig (Uber 3 Jahre) @) in einem anderen Arbeitsbereich (z. B. in der Verwaltung) g
. i haft
O bis zum Ende meiner beruflichen Laufbahn O ich kann mir das gar nicht vorstellen O ©) O O O Erziehungspartnerscha O ©) O O O
O Uiber den Ruhestand hinaus O Ich méchte gerne vorzeitig in den Ruhestand gehen . Bitte nehmen Sie im Folgenden eine entsprechende Einschatzung vor — jetzt bitte fiir Inr Team und |hre KiTa-Leitung. Bitte schatzen Sie die Kompetenzen

lhres Teams bzw. Ihrer Einrichtung insgesamt sowie lhrer Leitungskraft in den folgenden Bildungs- und Kompetenzbereichen ein. Sie konnen jeweils eine

. Wie erleben Sie Ihre KiTa? Im Folgenden geht es um lhre Erfahrungen mit den Abléufen, der Ausstattung und dem Alltag in der KiTa. Bitte geben Sie Einschatzung zwischen den Polen, sehr gut“und ,unzureichend*abgeben.

an, inwieweit die jeweiligen Aussagen auf Sie zutreffen.

Teameinschatzung: Leitungskraft-Einschatzung:
trift vollig trifft eher teils-teils trifft eher trifft gar Fachkompetenz im Bildungs-, Fachkompetenz im Bildungs-,
zu zu nicht zu nicht zu Kompetenzbereich. .. Kompetenzbereich...
Das Aufnahmeverfahren der Kinder in der KiTa ist einheitlich und gut strukturiert. O O O O O o o o o o 5 Soort. G dheit und Emah o o o o o
ewegung, Sport, Gesundheit und Ernahrung

Die Eingewohnungsphase in der KiTa gestaltet sich gut. @) @) O O @) o o o o o Sprachférderung, -bildung und Kommunikation o o o o o
Bei Veranderungen werden die Eltern durch die KiTa immer rechtzeitig informiert. O O O O O . o . .

O O O O O Soziale, kulturelle, musisch-&sthetische Bildung O O O O O
Alle Arbeitsablzufe in der KiTa sind gut strukturiert. @) @) O O @) o o) o o) o) Religion und Ethik o o o) o) o)
Eine ausreichende Einbindung in Pfarrei und Gemeinde ist gegeben. O O O O O Mathematische, naturwissenschaftiich-technische

" O O O O O und okologische Bildung O O O O O
Das Thema flexible Offnungszeiten und Randzeitenbetreuung @) @) ®) ®) @)
wird in der KiTa angemessen umgesetzt. o) o) o) o) o) Partizioati o) o) O o) o)
artizipation

Die raumliche Ausstattung der KiTa und des AuRengelandes ist angemessen. @) @) @) @) @)

@) O O O O Konfliktmanagement O O O O O
Die sachliche Ausstattung (Arbeitsmaterial, EDV-Ausstattung) ist angemessen. O O @) @) @)
Die KiTa ist gut in den Sozialraum eingebunden (Information, Kommunika- . Blicken Sie bitte zuriick auf die letzten funf Jahre: Zu wie vielen verschiedenen Bildungs- und Kompetenzbereichen (siehe auch die Auflistung oben)
. 9 o 9 . . ’ haben Sie in diesem Zeitraum Fort- und Weiterbildungen besucht. Bitte zéhlen Sie sowohl abgeschlossene als auch begonnene Fort- und Weiterbildungen
tion, Zusammenarbeit mit Akteuren, Pfarrei und Einrichtungen vor Ort). O O O O O e g
Die KiTa ist ein kompetenter Ansprechpartner in Fragen des
Kinderschutzes (Verhinderung von Kindeswohlgefahrdung). O O O O O O 0 O 1-5 O 6-10 O 11-20 O Mehr als 20
Die KiTa und das AuRengelande sind so gestaltet, dass die Sicherheit der Kinder 0O 0O

gewahrleistet ist (z. B. kein selbstandiges Verlassen des Gelandes moglich).

Bei Auftreten ansteckender Erkrankungen in der KiTa werden Eltern
umgehend (innerhalb eines Tages) informiert.

@)
@)
O
@)
O

@) 11-20 @) Mehr als 20

Im Folgenden mochten wir Sie gerne um eine ganz personliche Einschatzung zum Thema Fuhrung bitten. Welche Kompetenzen und personlichen

Im Folgenden stellen wir Ihnen nun einige aktuelle Bildungs- und Kompetenzbereiche in KiTas und vier verschiedene Sichtweisen auf diesen Bereich vor. Uns
interessiert lhre Einschatzung, wie das jeweilige Angebot in Ihrer Einrichtung umgesetzt ist (linke Halfte). Zudem bitten wir Sie um eine Selbsteinschatzung
Ihrer Fachkompetenz (rechte Halfte). Sie kdnnen jeweils eine Einschatzung zwischen den Polen ,sehr gut* und ,unzureichend® abgeben.

Eigenschaften zeichnen Ihrer Meinung nach eine kompetente Leitung aus? Kreuzen Sie bitte die drei Merkmale der folgenden Liste an, die lhnen
personlich bei einer Leitungskraft am Wichtigsten sind.

Umsetzung des Bildungs-, Kompetenz- S e e e e e O Schafft vertrauensvolle Beziehungen und hat ein offenes Ohr O Vgrfi]gt 'l'jber Einfihlungsvermogen gegenuber
bereichs in meiner Einrichtung... im Bildungs-, Kompetenzbereich. .. Mitarbeitenden und Eltern
Ist elt ientiert und entwickelt bedarf: hte Angebot
e e § e T g O st eflernorientiert und entwickelt bedarisgerechie Angebote O Arbeitet effizient und hat ein gutes Zeitmanagement
[ [} < (] [ <
o 2 [ 5 - 2 o 5 O ritt souverdn auf und Gberzeugt andere O Steht fiir klare Wertvorstellung und gibt Orientierung
O Formuliert klare Ziele und Uberprift diese regelmaRig @) Erkennt und fordert das Potenzial von Mitarbeitenden
O O O @) @) Bewegung, Sport, Gesundheit und Ernahrung @) @) @) O O
O O O O O Sprachférderung, -bildung und Kommunikation O O O O O O Sorgt fur kontinuierliche Verbesserung von Ablaufen u. Methoden © Ert:t?::z iggjﬁgfmizzrl]lzen Hnd Ristken und erarbette
O O O @) @) Soziale, kulturelle, musisch-asthetische Bildung @) @) O O @) o Delegiert Verantwortung an Mitarbeitende O Entwickelt Umsetzungsplédne und gibt erfolgversprechende
Verfahrenswege vor
O O O @) @) Religion und Ethik @) @) O O O O Gibt konstruktives Feedback auf Basis
transparenter Bewertungskriterien @) Ist glaubwiirdig und sachkundig




10. Kdnnen Sie sich grundsitzlich eine Leitungstatigkeit vorstellen?

@) @)

Ja, kurzfristig (0-1 Jahr) Ja, mittelfristig (1-3 Jahre)

11. Falls ja, welche Vorbereitung auf eine Leitungstatigkeit wiinschen

Sie sich?

@) ©)

Ja, langfristig (Uber 3 Jahre) Nein (bitte weiter mit Frage 12)

12. Was hindert Sie? Bitte wahlen Sie 3 Aspekte aus:

O Coaching

®) Einfihrungsveranstaltung flr neue Leitungskrafte
mit Erfahrungsaustausch

Mentor/in aus der Region, die mich einweist und
mir bei Fragen zur Seite steht

Enger Austausch mit der Abteilungsleitung

Fortbildung zur Personalfiihrung

BWL (Finanzen, Rechnungswesen, Controlling)

Rechtliche Grundlagen

@)
@)
@)
O EDV Angebote
@)
@)
@)

Eigene Qualifizierungsreihe mit abgestimmten Inhalten

. Was motiviert Sie zur Ubernahme einer

Leitungstatigkeit? Bitte wahlen Sie 3 Aspekte aus:

@) Zu grolRe Verantwortung

Der Arbeitsaufwand ware mir zu hoch

©)

Ich kann die notwendige Qualifikation nicht vorweisen

Ich traue es mir nicht zu, eine KiTa zu leiten

Personalfiihrung ist nichts fiir mich

Ich fiihle mich schlecht betreut und werde nicht
auf eine Leitungstatigkeit vorbereitet

Die Bezahlung ist zu gering

o 0 O O O O

Ich méchte in Teilzeit arbeiten

o) Ich habe keine Vorstellung davon, was eine Leitung leisten
muss und ob ich alle notwendigen Voraussetzungen erfiille

. Haben Sie bereits unser Qualifizierungsangebot fir

Leitungen besucht?

Berufliche Weiterentwicklung

Buro-/ Verwaltungstatigkeit

O

O

O Mitverantwortung im Verband
O Bessere Mitgestaltungsmaoglichkeiten
O

Hoheres Einkommen

O Mitarbeiterverantwortung/ Personalfiihrung

O Ja

Einzelne Fortbildungsangebote der Reihe ,Kompetent leiten*

O

O Alle Kurse der Reihe ,Kompetent leiten”

O Erganzende Veranstaltungen aus dem Fortbildungsprogramm
O

sonstige Fortbildungen (z. B. Sozialmanagement)

O Nein

. Falls Sie bereits an unseren Qualifizierungsangeboten im Zusammenhang von Weiterbildung, Fiihrung und Leitung teilgenommen haben, bewerten Sie
bitte im Folgenden diese Qualifizierung/en (linke Spalte). Bitte geben Sie anschlieend in der rechten Spalten an, wie wichtig Sie personlich diese finden.

Bewertung der Qualifizierung...

Wichtigkeit der Qualifizierung...
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O O O O o Selbstversténdnis und Leitbild O O O o o
O O O O O Qualitatsmanagement O O O O O
O O O o o Moderne Fiihrung O O O O O
O O O O O Kommunikation O O O O o
O O O O O Beschwerdemanagement O O O O o

sehr gut

gut
befriedigend
ausreichend
unzureichend

sehr

wichtig

wichtig

teils teils
unwichtig

eher

vollkommen
unwichtig

Religionspadagogik und Pastoral

Rechtliche Grundlagen

Dokumentation KTK Gltesiegel

Coaching / Supervision

OlO0|O|0O]|O
OlO0|O|0O |0
O|lO0|O0|0O|0O
O|lO0|O0|0O0|0O

EDV (Umgang mit PC, Software etc.)

. Nachfolgend wollen wir etwas Uber Ihre personliche Orientierung und Erwartungshaltung im Beruf erfahren

(ON RO NONNON NONNG)

Betriebswirtschaftslehre

@)
@)
@)
@)
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Bei meiner Arbeit gelingt mir auch die Lésung schwieriger Aufgaben, wenn ich mich darum bemiihe. O O O O o
Wenn im Beruf unerwartete Situationen auftauchen, weiR ich immer, wie ich mich verhalten soll. O O O O o
Beruflichen Schwierigkeiten sehe ich gelassen entgegen,
weil ich mich immer auf meine Fahigkeiten verlassen kann. o O O O O
Wenn ich bei der Arbeit mit einem Problem konfrontiert werde, habe ich
meist mehrere Ideen, wie ich damit fertig werde. o O O O O
Ich mag es nicht, wenn Menschen Dinge tun, die ich nicht vorhergesehen hab. O O O O o
Es beunruhigt mich, wenn ich nicht wei, was mich erwartet. O O O o o
Ich mag Aufgaben, bei denen ich wei3, wie sie zu I6sen sind. O O O O o
Oft kann ich nicht verstehen, warum jemand anderer Meinung ist. O O O o o

der Kreis bei einem Begriff liegt, umso besser und deutlicher ist Ihr ,gutes Bauchgefuhl“ bei dem jeweiligen Begriff.
Bitte kreuzen Sie je Zeile nur einen Kreis an.

. Entscheiden Sie ganz spontan: Welcher Begriff der folgenden Begriffspaare (z.B. Sicherheit — Freiheit) fuhlt sich fir Sie ganz persdnlich besser an,
passt zu Ihnen? Achten Sie dabei bitte einfach auf Ihr Bauchgefihl und Uiberlegen Sie nicht lange, sondern kreuzen direkt einen Kreis an — je naher

Freiheit @) O @) @) @) @) Sicherheit
Leistung O @) O @) @) O Fiirsorge
Transparenz O O O O O O Selektion
Partizipation O O O O O O Effizienz
Macht @) O @) @) @) @) Gemeinschaft
Innovation O @) O @) O O Tradition
Kreativitat @) O @) @) @) @) Struktur



