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Herzlich Willkommen!

groB rauskommen Kifa)
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RiTa — Ruckenwind in der KiTa
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Ruckenwind in der KiTa
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Wir stellen uns vor ...

Melanie Frese
Projektmitarbeiterin

Melina-Corinna Lagerwey
Projektleitung

Stephanie Schacht
Projektsachbearbeiterin
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KiTa Zweckverband

Zweckverband Katholische Tageseinrichtungen fur Kinder im
Bistum Essen - KiTa Zweckverband

= Insgesamt 267 Einrichtungen in den Stadten, Kreisen und
Kommunen des Ruhrbistums —17.000 Platze fur Kinder im Alter
von sechs Monaten his zum Schuleintritt

= Ca. 3000 Mitarbeitende in den KiTas

= Ca. 80 Mitarbeitende in der Geschéftsstelle (GST)

KILA

Bistum Essen

Glauben. Lernen. Wachsen.
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Ausgangssituation

= Erwartungen an Fiuhrungskréafte und KiTa-Leitungen haben sich in den
letzten Jahren durch gesetzliche Vorschriften stark verandert

= Wachsende Anforderungen an Qualitatsstandards, die von der Politik und
von Eltern gefordert werden

— Kinderschutz
— Kinderbildungsgesetz (KiBiz)
— Unfallverhitung

= Gestiegene Belastungen erfordern spezielle Fihrungskompetenzen von
Leitungen

= Ergebnis aus Projekt GeSa (2013): Wunsch nach mehr psycho-sozialer
Beratung und Forderung einer Anerkennungskultur durch Vorgesetzte
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Zielsetzung und Eckdaten - RiTa

= Weiterentwicklung von Management-Kompetenzen und
Flhrungskultur

= Starkung der Leitungskrafte und Férderung von
Nachwuchsfuhrungskraften

= Projektlaufzeit 01.10.2016 bis 30.09.2019

KiTa Zweckverband im Bistum Essen
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Klimakonferenzen \ \' /
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= Ermittlung von Potenzial zur Verbesserung der ¢ 0 {o
Fuhrungskultur im Rahmen regionaler Y . ey
Grol3gruppenworkshops ing

= Teilnehmende waren alle Leitungen der KiTas und
Flhrungskrafte der GST

= Mittels Wettersymbolen (Sonne, Wolken, etc.)
wurden positive Aspekte und Optimierungsbedarfe
im Verband dargestellt
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Mitarbeitendenbefragung

= Fragebogen an alle Mitarbeitenden (KiTas &GST)
= RuUcklaufquote KiTas gesamt 28% (bei KiTa-Leitungen 68%)

- Erstellung von KiTa-Profilen, bei einem mind. Ricklauf von flnf
Mitarbeitenden oder 1/3 der Mitarbeitenden

] (] o)
Ricklaufquote GST gesamt 62,7% .\ . ) ‘s

HG!QM

Personal- und
Organisationsberatung

www.hg-gm.de
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Befragungsergebnisse KiTas:
positiv
Qualitat in der KiTa
Aufnahmeverfahren und Eingewdhnung in der KiTa
Erziehungspartnerschaften
Kinderschutz

Quialifizierungsangebote

KiTa ZV als Arbeitgeber

<X X X X X

Durchfiihrung von Mitarbeitendenbefragungen
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Befragungsergebnisse Geschaftsstelle:
positiv

v/ Starkung von Diversitat (z.B. Forderung von Frauen in
Fuhrungspositionen)

v Unterstltzung der/des Vorgesetzten bei Konfliktfallen

v Verlasslichkeit der Vorgesetzten im Bezug auf Regelungen und
Absprachen

v" Kommunikation und Kooperation im Team und mit VVorgesetzten
v" Beteiligung an Teamentscheidungen

v Arbeitszeit- und Gleitzeitordnung
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Befragungsergebnisse: Optimierungsbedarfe

= Gewinnung von Fuhrungsnachwuchskraften
und Begleitung neuer
Leitungen/Fuhrungskraften

= Feedback- und
Entwicklungsgespréache
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Befragungsergebnisse: Leitungstatigkeit

= Uber 25% der Befragten Mitarbeitenden in den KiTas kdnnen sich
eine Leitungstibernahme vorstellen, 12% sogar kurzfristig

= Uber 40% der Befragten Mitarbeitenden in der GST konnen sich
eine Leitungstibernahme vorstellen

> Die Motivation ist berufliche Weiterentwicklung und bessere
Mitgestaltung
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Elternbefragung

= Ziel: Erfassung der Bedarfe von KiTa-Eltern
= Zeitraum: Mai 2017

= Fragebogen in mehreren Sprachen

= Rucklauf durch Urnen in den KiTas

= Ergebnisprasentation: 13.10.2017 durch HGQM
Personal- und Organisationsberatung

Wettbewerb

Auf die drei KiTas mit der hochsten Rucklaufquote
wartet ein

= Gutschein far Spiel- und Beschaftigungsmaterial
im Wert von 500 €
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Qualifizierungsreihen

= Zwei Leitungsreihen, eine Nachwuchsreihe,

6 Pilot-KiTas ‘ . '.
= Je 5 Module (2x5 Tage) HGIQM
- Scharfung des professionellen Selbstbildes Personal- und

Organisationsberatung
- Selbst- und Ressourcenmanagement www.hg-gm.de

- Mitarbeitendengesprachssystem (MAGS)
- Change Management & Befragungen praktisch nutzen
- Teambuilding & Lernreflexion

= Teilnahme durch geflihrtes Motivationsschreiben

KiTa Zweckverband im Bistum Essen
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Mitarbeitendengesprachssystem (MAGS)

Ziel:

= Personalentwicklung

= Einheitlichkeit und Transparenz

= Feedback durch Vorgesetzte, Reflexion auf HG‘QM

Teamebene Personal- und
Organisationsberatung
= Entwicklungsziele benennen, verfolgen, www.hg-qm.de
uberprifen

- 2-tagige Schulung fur Leitungen

- 2*1-tAgige Mitarbeitenden-Schulung flr
Pilot-Kitas
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Unsere Erfahrungen

= Anonymitat bei der Befragung wurde hinterfragt

= Aus den Ergebnissen der Mitarbeitendenbefragung wurden
Projektinhalte angepasst

= Nach Ruckmeldungen der KiTas - Terminverschiebungen der

Klausurtage 2017 in Januar 2018, um hohe Teilnahme gewahrleisten
zu kénnen

KiTa Zweckverband im Bistum Essen
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Verankerung in den Verband

= Regelmafige Befragungskultur
= Flachendeckende Einfihrung des MAGS
= Qualifizierungsreihen flur Leitungen und Nachwuchskrafte

= Rekrutierung von Nachwuchskraften aus der eigenen
Mitarbeiterschaft

\ :
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Herzlichen Dank!

KiTa Zweckverband im Bistum Essen
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