
Haus der Erholung

Johann-Peter-Boelling-Platz
41061 Mönchengladbach

ANFAHRT / PARKEN

Haus Erholung
Johann-Peter-Boelling-Platz 1
41061 Mönchengladbach

Adresse für ältere Navigationsgeräte: Abteistr. 11

25 eigene Parkplätze (gegen Gebühr), Entfernung 50 m
190 Parkhausplätze (öffentliches Parkhaus), Entfernung 50 m
Öffnungszeiten: Mo-Sa 7:00 bis 20:30 Uhr

ÖFFENTLICHER PERSONENNAHVERKEHR

Bus:
Haltestelle „Abteiberg”, Distanz 200 m,
Linien: 003, 007, 008, 009, 010, 013, 019, 023, 033, SB 83

Bahn:
Hauptbahnhof Mönchengladbach, Distanz: 2 km

EINLADUNG

Qualitätsmanagement neu gedacht:

KiTa-Träger mit Rückenwind

30.11.2017

09:30–17:00 Uhr

IHRE SCHRIFTLICHE ANMELDUNG IST ERFORDERLICH.
WIR BITTEN UM ZUSENDUNG BIS ZUM 31.10.2017
� per email an info@pro-multis.de

� telefonisch unter 02166 62188-0

Für Fragen steht Ihnen Frau Aike Maria Hoffmann zur Verfügung

� Ich nehme teil / Bitte nur einen Workshop wählen

WORKSHOP 1:�
Wie ideelle Werte Arbeitsergebnisse prägen
und wie wir diese im Qualitätsprozess sichtbar
machen
Petra Zeleznik, Gebietsleiterin pro multis gGmbH
Alexander Melzer, Qualitätsbeauftragter pro multis gGmbH

WORKSHOP 2:�
Monitoring: Von der Mitarbeiter- und
Elternbefragung zur Strategieentwicklung
Christine Franz, Projektleitung pro multis gGmbH
Johanna Klasik, Gebietsleiterin pro multis gGmbH

WORKSHOP 3:�
Die Alternative zum Mitarbeiterzielgespräch:
Das Mitarbeitergesprächssystem
Karin Esch, Geschäftsführerin HGQM
Heike Coentges, Gebietsleiterin pro multis gGmbH

WORKSHOP 4:�
Das KTK-Gütesiegel Bundesrahmenhandbuch:
Was Sie damit machen können
Frank Jansen, Geschäftsführer des KTK-Bundesverbands

Vorname:

Name:

Adresse:

Telefon:

E-Mail:

Unterschrift:

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenfrei. Wir freuen uns
jedoch über eine Spende für das „Kinderhospiz Regenbogenland”
in Düsseldorf – eine Spendenbox ist aufgestellt.

Zielgruppen der Veranstaltung:
Führungs- und Leitungskräfte von KiTa-Trägern,
Geschäftsführer, Vorstände, Bereichs- und
Einrichtungsleitungen, Fachberatungen.



PROGRAMM PROGRAMM PROGRAMM

EINLADUNG

Qualitätsmanagement neu gedacht: KiTa-Träger mit Rückenwind

30.11.2017      09:30–17:00 Uhr

09:30 Uhr ANKOMMEN UND REGISTRIERUNG

10:00 Uhr KITA TRÄGER IM PROJEKT RÜCKENWIND
Das LeQuaK Projekt im Kontext von
Werte-Wissen-Wandel
Willi Steffens, Geschäftsführer pro multis gGmbH

10:30 Uhr KITAS, DIE BEGEISTERN
Was die innere Haltung in der
Qualitätsentwicklung ausmacht
Karin Esch, Geschäftsführerin HGQM

11:15 Uhr IHRE KITA HAT VIEL ZU BIETEN
Zeigen Sie es! Das KTK-Gütesiegel
Bundesrahmenhandbuch
Frank Jansen, Geschäftsführer KTK-Bundesverbands

12:00 Uhr MITTAGSPAUSE

13:00 Uhr PODIUMSDISKUSSION:
Wie gute Qualität in KiTas erreicht werden kann

Karin Esch, Geschäftsführerin HGQM

Dagmar Friedrich, Leitende Ministerialrätin im Ministerium
für Kinder, Familie, Flüchtlinge und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen

Prof. Dr. Sybille Stöbe-Blossey, Institut Arbeit und
Qualifizierung an der Uni Duisburg/Essen

Frank Jansen, Geschäftsführer KTK-Bundesverbands

Willi Steffens, Geschäftsführer pro multis gGmbH

13:45 Uhr VIER PARALLELE WORKSHOPS:
Arbeitsergebnisse aus dem Projekt LeQuaK
(incl. Kaffeepause)

WORKSHOP 1:
Wie ideelle Werte Arbeitsergebnisse prägen
und wie wir diese im Qualitätsprozess sichtbar
machen
Petra Zeleznik, Gebietsleiterin pro multis gGmbH
Alexander Melzer, Qualitätsbeauftragter pro multis gGmbH

WORKSHOP 2:
Monitoring: Von der Mitarbeiter- und
Elternbefragung zur Strategieentwicklung
Christine Franz, Projektleitung pro multis gGmbH
Johanna Klasik, Gebietsleiterin pro multis gGmbH

WORKSHOP 3:
Die Alternative zum Mitarbeiterzielgespräch:
Das Mitarbeitergesprächssystem
Karin Esch, Geschäftsführerin HGQM
Heike Coentges, Gebietsleiterin pro multis gGmbH

WORKSHOP 4:
Das KTK-Gütesiegel Bundesrahmenhandbuch:
Was Sie damit machen können
Frank Jansen, Geschäftsführer des KTK-Bundesverbands

15:45 Uhr DIE FLIEGENDE REPORTERIN:
ESSENZEN DER WORKSHOPS
Brigitte Quazi, Gebietsleiterin pro multis gGmbH

16:00 Uhr TEAMDRUMMING
Helge Rosenbaum, teamdrumming

16:30 Uhr SCHLUSSWORT UND VERABSCHIEDUNG
Willi Steffens, Geschäftsführer pro multis gGmbH

Die Qualitätsdiskussion in und um Kindertageseinrichtungen

vernachlässigt bisher eine zentrale Dimension: die Haltungs-

qualität, also die innere Haltung der Mitarbeiter und Mitar-

beiterinnen. Haltungsqualität systematisch zu berück-

sichtigen macht daher Sinn. Doch was ist die innere Haltung

und wie kann diese messbar gemacht und schließlich ganz

praktisch genutzt werden?

Im Rahmen des Entwicklungsprojektes LeQuaK haben wir

die Gelegenheit genutzt, genau diesen Fragestellungen

nachzugehen.

Wir möchten die Ergebnisse aus unserem Projekt der Fach-

welt vorstellen und gemeinsam mit Ihnen diskutieren, wie

das etablierte KTK-Gütesiegel unsere Erfahrungen aufgreifen

kann, so dass möglichst viele Einrichtungen von unseren ge-

machten Erfahrungen profitieren.

Über Ihre Teilnahme und Anmeldung würden wir uns

freuen.

Herzlichst

Willi Steffens

Geschäftsführer

pro multis gGmbH

Moderation des Tages: Beate Kowollik, WDR-Moderatorin

EUROPÄISCHE UNION


